IN® N-ABLE SCHEDA DELLE FUNZIONALITA

llll Monitoraggio dei dispositivi direte

Una funzionalita disponibile con N-able N-central

I vostri clienti si aspettano che gestiate le loro

problematiche IT. Se non potete monitorare tutti
i dispositivi sulle vostre reti gestite, potreste
trovarvi nella situazione di dover far fronte a
problemi informatici di cui non avete abbastanza
informazioni. La funzionalita di monitoraggio dei
dispositivi di rete in N-able™ N-central® ¢ stata

concepita per aiutarvi a monitorare i dispositivi

di rete dallo stesso sistema che utilizzate per
monitorare workstation e server. Offrendo una
migliore visibilita sull'intera rete, N-able N-central
vi aiuta arisolvere i problemi piu velocemente,
aridurre gli sprechi di tempo e a garantire la
soddisfazione dei clienti.

Funzionalita
La funzionalita di monitoraggio dei dispositivi

di rete offre:
) . o o Dispositivi supportati
* Monitoraggio: controllo dei dispositivi di rete
come stampanti, firewall, router, switch, gruppi « ADTRAN® * HP® ProCurve
di continuita e altro ancora. .
! the ' ' * APC® * Juniper®
. facilité dj individuazione_: recupero deIIQ . Cisco® . Lexmark®
informazioni fondamentali sulle reti gestite e
ricerca semplificata dei dispositivi in qualsiasi - Dell® * NetApp®
subnet. EqualLogic®
quattogic - NetBotz®
* Informazioni sugli asset: importazione dei * Dell SonicWALL®
e e . - NETGEAR®
positivi collegati alle singole subnet gestite, DravTek®
con dettagli quali indirizzo MAC, indirizzo IR, * Urayle - Zyxel®
sistema operativo, versione firmware e nome » Fortinet®
host.

* Verifiche SNMP: esecuzione di verifiche per il
monitoraggio approfondito dell'integrita, delle
prestazioni e dell’'utilizzo dell’hardware.



Vantaggi  Limitare il tempo di risoluzione dei problemi:
vi aiuta arilevare piu velocemente eventuali
problemi dei dispositivi di rete. Per evitare
direcarviinloco, N-central fornisce le
* Garantire una copertura piu completa: informazioni necessarie per individuare i
per controllare quasi ogni aspetto della rete, problemi senza allontanarvi dalla scrivania.
ad esempio stampanti, firewall e switch,
dallo stesso sistema utilizzato per server e
workstation. Cio puo permettervi di offrire
pacchetti di reti gestite per accompagnare la
vostra offerta di workstation e server gestiti.

La funzionalita di monitoraggio dei dispositivi di
rete e stata concepita per:

* Guadagnare la fiducia dei clienti: contribuisce
aridurre al minimo i tempi di inattivita causati
da problemi ai dispositivi di rete. La possibilita
di controllare dispositivi di rete, workstation
e server da un unico sistema puo contribuire

* Ridurre le spese: per ottenere visibilita sulle aprevenire o risolvere velocemente eventi
prestazioni dell’hardware con verifiche quali che causano tempi di inattivita e a garantire la
lo stato della ventola, I'alimentazione, la produttivita dei clienti.

temperatura e i livelli di inchiostro/toner, per
permettervi di prevenire eventuali problemi.
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